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FISHINDA Altalanos Felhasznalasi Feltételek
A Fishinda Marketplace-re vonatkozé specialis rendelkezések

A Fishinda a Marketplace oldalat kozvetitd szolgéltatoként tizemelteti, amelyen a Fishindan kiviil a fishinda.com
oldalon (,,Weboldal”) forgalmazoként jelenlevd vallalkozasok termékeit és szolgaltatasait jeleniti meg. E
termékek, illetve szolgaltatdsok vonatkozaséban a szerz6dés a Fishinda Marketplace Partner és a Vasarlo kozott
jon létre. A vasarlassal kapcsolatos fogyasztdi jogok a Fishinda Marketplace partnereinél kozvetleniil
érvényesithetok. A Fishinda nem vallal feleldsséget a fishinda.com oldalon tett, nem téle szarmazo felhivasokkal,
ajanlatokkal és az ezek alapjan 1étrejott szerzodésekkel vagy barmely szerzodés létrejottének elmaradasaval vagy
megsziintetésével kapcsolatban, kiilondsen a Marketplace termékek mindségéért, biztonsagaért és jogszabalyi
megfeleloségéért, és nem vallal kotelezettséget ezen termékek ellendrzéséért. A Fishinda nem kozvetit, és nem
avatkozik bele a Vasarlo és a Marketplace Partner kozotti fogyasztoi vitaba, jogvitakba, tranzakciokba.

Altalanos felhasznalasi feltételek

A jelen Altaldnos Felhasznalasi Feltételek (a tovébbiakban: Altalanos Felhasznalasi Feltételek, AFF. vagy
Dokumentum) a FISHINDA KFT. (Székhely: 8096 Sukord, Pafrany koz 11.; Cégjegyzékszam: 07-09-027623;
bejegyzd Dbirdsag: Székesfehérvari Torvényszék Cégbirésaga; Adoszam: 25850895-2-07; e-mail:
info@fishinda.com; tarhelyszolgaltato: Tarhely.Eu Szolgéltaté Kft. ; a tovabbiakban: Uzemelteté vagy Fishinda
vagy Szolgaltatd) altal iizemeltetett www.fishinda.com oldalon elérhetd szolgaltatdsainak (a tovabbiakban:
Szolgaltatas) igénybe vevdje (a tovabbiakban: Ugyfél vagy Felhasznaloé vagy Vasarlé) ltali hasznalatanak
feltételeit tartalmazza. Szolgaltatd és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek.

A Fishinda Kft., mint a fishinda.com online kereskedelmi portal és a Fishinda Applikécio lizemeltet6je fenntartja
jogat a jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételek egyoldali médositasara. A modositasrol a Fishinda rovid felhivas
formajaban tajékoztathatja Felhasznaloit, amelyet a fishinda.com erre a célra szolgalé feliilete, a Fishinda altal
kiildott hirlevél vagy valamennyi felhasznalonak a Sajat fiokjaban megadott e-mail cimre kiildott értesités
tartalmazhat. Ilyen esetekben az Altaldnos Felhasznalasi Feltételek médositott valtozata megjelenik az oldalon.
Az Altalanos Felhasznalasi Feltételek tartalmat érdemes idérSl-idére megvizsgalni a Weboldalon. A
Felhasznalo/Vasarlé jogosult az Altaldnos Felhasznalasi Feltételek ellen tiltakozni, amint az megjelenitésre keriilt
a Weboldalon.

Az alabbi fogalmak a jelen AFF-ben a kiovetkezok szerint értelmezendék:

FISHINDA jelenti a FISHINDA KFT. magyar gazdasagi tarsasagot székhely: 8096 Sukoré Pafrany koz 11
cégjegyzékszam: 07-09-027623; adoszam: 25850895-2-07,

Fishinda Gift Card/ Fishinda voucher / Fishinda voucher card: mindazon kedvezményt megtestesitd vasarlasi
utalvany kereskedelmi megnevezése, amit a Fishinda papir alapt vagy elektronikus vésarlasi utalvany(ok)
formajaban rendelkezésre bocsat vagy értékesit akképpen, hogy azok a Fishinda feliileten megvasarolhatoak vagy
a Fishinda altal folytatott marketing kampanyok sordn megszerezhetdek és a fentebb emlitett feliileten torténd
termékvasarlasokhoz jogositanak kedvezményre;

FISHINDA Marketplace: a fishinda.com oldalon talalhato feliilet, amely a Fishinda-n kiviil a fishinda.com-on
forgalmazdoként jelenlevo vallalkozasok termékeit és szolgaltatasait jeleniti meg;

FISHINDA Applikacio vagy Applikacio: A Fishinda mobilapplikacid a sporthorgaszattal kapcsolatos
informaciok észlelésére, nyomon-kdvetésére és megosztasara szolgalnak. Az alkalmazas 10S és Android
platformokon hasznalhato, és az alkalmazas aruhazakbol tolthet le ingyenesen.

Fishinda Marketplace Partner vagy Eladé:a Fishinda vagy Fishinda Marketplace-en forgalmazoként
feltiintetett egyéb vallalkozas, amely a fishinda.com-on termékeket és/vagy szolgaltatasokat eladasra kinal;



Felhasznalé: az a 16. életévét betdltott természetes személy vagy jogi személy, aki a fishinda.com oldal és a
Fishinda applikacio tartalméhoz hozzafér;

Ugyfél: az a Felhasznalé, aki a fishinda.com oldalon vagy a Fishinda applikacioban regisztral, felhasznaléi fiokkal
rendelkezik (a tovabbiakban: Sajat fiok) — elfogadva ezaltal a fishinda.com Altaldnos Felhasznalasi Feltételeit.
Természetes személyek esetén a regisztracio feltétele a 16. életév betdltése. Amennyiben a Felhasznalo 18 év alatti
személy, Ugy a jelen szabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy a térvényes képviseldje elolvasta a Feltételeket, ezzel
elfogadva az abban foglaltakat.

Visarlé: az az Ugyfél, aki a Fishinda.com oldalon a Sajét fiokon keresztiil megrendelést adott le. Természetes
személy esetén feltétel a 16. életév betoltése. Amennyiben a Felhasznalo 18 év alatti személy, Ggy a jelen
szabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy a térvényes képviseldje elolvasta a Feltételeket, ezzel elfogadva az abban
foglaltakat.

Sajat fiok: az Ugyfél a fishinda.com oldalon vagy a Fishinda applik4cidban regisztracié tjan Sajat fiokot hozhat
létre neve, e-mail cime és jelszo megadasaval. Amennyiben a Felhasznalo Sajat fiok hasznalata nélkiil
megrendelést ad le a fishinda.com weboldalon, a megrendelés soran megadott adatokkal Sajat fiokot hozhat 1étre.
A fishinda.com oldalon a Sajét fiok meniipontokba szedve tartalmazza az Ugyfél altal a regisztraci6 soran és a
megrendelése(i) leaddsakor megadott adatokat, informaciokat, valamint a megrendeléshez kapcsolodo
rendelésszamot, és a megrendelés tartalmat.

A Felhasznal6 a regisztracio sordn, és az Ugyfél a megrendelés leadasakor koteles valos adatokat megadni. A
Felhasznal6 felelds azért, hogy az altala megadott adatok megfelelnek a valosagnak, illetve a teljesség és az
idészertiség kovetelményének. Amennyiben a Fishinda tudomaséra jut, hogy a Felhasznalo/Ugyfél altal megadott
adatok kore nem valds elemeket (is) tartalmaz, jogosult az Ugyfél Sajat fiokjahoz valé hozzaférését korlatozni,
illetve az Ugyfelet a fishinda.com és a Fishinda applikacio hasznalatdbol kizarni. A Fishinda jogosult az Ugyfél
Sajat fiokjahoz valé hozzaférését korlatozni, illetve az Ugyfelet a fishinda.com és Fishinda applikacio
hasznalatabol kizarni abban az esetben is, ha az Ugyfél visszaélés-szeriien hasznalja a fishinda.com platformot
vagy a Fishinda applikaciot, illetve annak a szolgaltatasait. A platformok visszaélés-szerli hasznalatanak mindsiil
példaul, ha az Ugyfél tobb termékre rendelést ad le, 4m azokat 6nhib4jbol, szdndékosan a termékek kézbesitése
soran, vagy azok atvételi helyre torténd megérkezését kovetden nem veszi at.

A Felhasznal6/Ugyfél jogosult a fidkjat torolni. Ebben az esetben csak az esetleges vasarlasi informaciokat taroljuk
tovabb a tdrvényi eléirasoknak megfelelden. A Fiok megsziintetése esetén a Felhasznalé/Ugyfél altal addig
birtokolt Tartalom elérhetetlenné valik. A meg nem erdsitett vagy régota inaktiv fiokok is torlésre keriilhetnek.

Kedvencek: a fishinda.com-on és Fishinda applikacioban az Ugyfélnek lehetdsége van a Kedvencek meniipontban
egyéni terméklistakat Osszeallitani Termékekrdl és Szolgaltatasokrol, amelyeket kovetni kivan egy késobbi
lehetséges vasarlas érdekében — az FElado altal biztositott termék-, és szolgaltataskdvetd-szolgaltatason
(Kereskedelmi Ertesitések) keresztiil.

Lista: a Kedvencek meniiben Osszedllitott terméklista, amelyben az GOsszegyiijtott termekeket vagy
szolgaltatasokat az Ugyfél egy késobbi lehetséges vasarlas érdekében kovetheti, késobb a Kosarba helyezheti és
megrendelheti, vagy torolheti.

Kosar: A Vasarlo/Felhasznalo Sajat fiokjanak az a része, ahova a Vasarlo/Felhasznalo elhelyezheti azokat a
termékeket és szolgaltatasokat, amelyeket meg kivan vasarolni az elhelyezés pillanataban, vagy egy késobbi
idopontban.

Amennyiben a Kosarba helyezett termékeket és szolgaltatdsokat Vasarlo/Felhasznald a kosarba helyezés
idopontjadban nem kivanja megrendelni, azokat figyelemmel kisérheti az Eladotol kapott Kereskedelmi
Ertesitéseknek koszonhetéen.

Weboldal: a www.fishinda.com weboldalon és aloldalain talalhatd online kereskedelmi aruhaz.

Termékek és Szolgaltatisok: minden olyan, a Weboldalon feltiintetett/szerepld, a Fishinda vagy a Fishinda
Marketplace partnere altal eladasra kinalt termék és/vagy szolgaltatds, amely vonatkozasaban az Ugyfél a
Weboldalon a megrendelését leadhatja.

Szerz6dés: az Eladdo ¢és a Vasarlo kozott a Weboldalon megjelenitett termékek ¢és szolgaltatasok
értékesitése/megvasarlasa targyaban a jelen AFF-ben foglaltak szerint, az Elado és a Vasarlo egyideju fizikai
jelenléte nélkiil jon létre. A szerz6déskotés nyelve: magyar. A szerzodés nem mindsiil irasba foglalt szerz6désnek.



Tartalom:
- Minden olyan adat és/vagy informacio (beleértve kép, abra, logo, grafikai elem, video, fajl, szoveg,
dizajn), amely a Weboldalon és az Applikacioban lathato és hozzaférheto;
- Minden olyan e-mail és/vagy egy¢éb iizenet 4ltal tartalmazott adat és/vagy informacio, amelyet a Fishinda
és/vagy az Elad6 a Vasarlonak elektronikus kommunikacios eszk6zon keresztiil kiild;
- A Fishindaval és/vagy az Eladdval partneri kapcsolatban 4ll6 harmadik félre, valamint az altala nyujtott
szolgaltatasra (kiilondsen, de nem kizarolagosan: futarszolgalat) vonatkozé adatok, informaciok, arak;

Hirlevél: elektronikus tuton (e-mail, SMS) a Fishinda altal a hirlevél-szolgaltatasra feliratkozott Felhasznaloknak
iddszakosan kiildott kereskedelmi tizenet, kommunikacio, amely a fishinda.com oldalt és Fishinda applikaciot
érintd valtozasokrol/Gjdonsagokrol, a fishinda.com-on megjelenitett Termékekrdl, illetve az Elado és/vagy
Fishinda altal adott id6szakban szervezett/vallalt promociokrol, kedvezményekrol tajékoztat és nyujt informaciot.

Megrendelés: a Vasarlo Weboldalon talalhaté egy vagy tobb Termék vonatkozasdban vételi ajanlatot tesz a
Fishinda kozvetitésével az Eladonak, amelyet a Fishinda és/vagy az Elad6 e-mail utjan kiildott visszaigazolasban
elfogad vagy elutasit; a Vasarlo a Megrendelés teljesitéséig jogosult a Szerzdédést modositani, illetve tordlni a Sajat
Fiokjan keresztiil.

Kosarérték: egy Megrendelesben az Eladoktdl megrendelni kivant Termekek vetelaranak dsszege, csokkentve az
Ugyfél altal felhasznalt/igénybe vett kedvezménykupon és/vagy vasarlasi utalvany értékével, azaz az Ugyfél altal
a Megrendelés leadasat kdvetden az adott Eladd részére fizetendd végosszeg.

Ertékelés: Ugyfél altal valamely Termékrdl vagy Szolgaltatasrol irt, a terméklapon megjelenitett vélemény;

Minésités: Termékkel vagy Szolgaltatassal kapcsolatos elégedettséget kifejezd, a terméklapon csillagok
formajaban megjelenithetd értékelési forma;

Hozzaszolas: a terméklapon megjelenitett vélemény vagy megjegyzés, mely egy Ertékeléshez vagy egy masik
hozzaszolashoz kapcsolodik.

Kereskedelmi Ertesités: minden olyan, elektronikus kommunikéacios eszkozon keresztill kiildott értesités
(példéaul: e-mail, sms, mobile értesités, web értesités stb.), amely altalanos és tematikus informaciot tartalmaz a
korabban vasarolt termékekhez hasonlo, vagy azokat kiegészité termékekrdl; egyéb ajanlatokrol és promociokrol;
illetve piac- és kdzvéleménykutatasok eredményeirdl.

Informaciot nyujt azokrol a Termékekrol és Szolgaltatasokrol, amelyeket a Vasarlo a ,,Sajat fiok/Kosar” vagy a
»Sajat fiok/Kedvencek” szekcidoban helyez el.

MEGRENDELES
2.1. Sajat fiok

2.1.1. A Weboldalon térténd Megrendeléshez a Felhasznalé/Ugyfél a Weboldalon Sajat fiokot hozhat 1étre neve,
e-mail cime és jelszo megadasaval. A fiok létrehozasa torténhet a Fishinda applikacion keresztiil is.

2.1.2. Amennyiben a Felhasznalo Sajat fiok hasznéalata nélkiil Megrendelést ad le a fishinda.com-on, a
Megrendelés soran megadott adatokkal Sajat fiokot hozhat 1étre.

2.2. Megrendelés leadasa

2.2.1. A fishinda.com weboldalon keresztiil az Ugyfél/Vasarlé elektronikus Gton Megrendelést adhat le oly
modon, hogy a kivélasztott Termék(ek)et a Kosarba helyezi, egyuttal megadja a Megrendelés teljesitéséhez
sziikséges szallitasi és szamlazasi adatokat, valamint kivalasztja a fizetési és az atvételi modot. A Termék(ek)
Kosarba helyezése nem jelenti a Megrendelés véglegesitését.

2.2.2. Az Ugyfél jelen AFF elfogadasat kovetden a Megrendelés gombra kattintva véglegesitheti a Megrendelést
(ajanlat).

2.2.3. A Megrendelés véglegesitésével az Ugyfél/Vasarlo kijelenti, hogy az éltala megadott, a vasarlashoz
sziikséges adatok a valosagnak megfelelnek, és hozzajarul, hogy azokat az Elado Megrendelés teljesitése céljabol



felhasznalja, kezelje, kiilondsen, hogy sziikség esetén, az Elado felvegye a kapcsolatot vele a megadott
elérhetdségek (email vagy telefon) barmelyikén. A Megrendelés véglegesitésével az Ugyfél véllalja, hogy az ltala
megjelolt fizetési modon a Megrendelés ellenértékét kiegyenliti, ennek elmaraddsa esetén a Megrendelés
teljesitését az Eladd megtagadhatja.

2.3. Megrendelés visszaigazolasa, szerzodés létrejotte

2.3.1. Elado és/vagy a Fishinda a véglegesitett Megrendelést e-mailen igazolja vissza, amely visszaigazolas az
Ugyfél ajanlatanak elfogadasat vagy elutasitasat tartalmazza.

Amennyiben e visszaigazolds a Vasarldo megrendelésének elkiildésétol szamitott, a szolgaltatas jellegétol fiiggd
elvarhato hatéridon beliil, de legkésdbb 72 éran beliil az Ugyfélhez nem érkezik meg, a Vésarlo mentesiil az
ajanlati kotottség vagy szerzodéses kotelezettség alol.

A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintend6 az Eladohoz, illetve a Vasarlohoz megérkezettnek,
amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

A Megrendelés leadasa utdn a Vasarlohoz e-mail utjan érkezett automatikus rendszeriizenet a Megrendelés
befogadasarol/rogzitésérol tajékoztatod jellegli, €és nem jelenti a Megrendelés Elado altali visszaigazolasat.

Az Elado és Vasarlo kozotti Szerzodés akkor jon létre, amikor a Véasarld e-mail Gtjan megkapja az Eladotol a
Megrendelés elfogadasarol szolo visszaigazolast, amely értesités magaban foglalja a Megrendelés szdmat és
tartalmat.

2.3.2. Az online fizetések (online bankkartyas fizetés vagy banki atutalas) esetében az Elado nem felel a Véasarlonal
felmeriild barmely olyan tobbletkoltségeért, amely a Vasarlo altal valasztott fizetési modtol, vagy a Vasarlo
kartyakibocsatod bankjatol fiigg (kiilondsen, de nem kizarolagosan devizaarfolyam, egyéb koltségek). A Vasarlo
felelds a kivalasztott fizetési mod kivalasztasabol eredd kovetkezményekért.

2.3.3. Az Elado6 fenntartja a jogot, hogy az Ugyfél altal leadott Megrendelést indokolas nélkiil elutasitsa. Az Elad6
jogosult tovabba arra, hogy a Megrendelésben szerepld Termékek mennyiségébdl — a készlettdl fiiggden —
kevesebbet igazoljon vissza. Err6l a Vasarlot e-mailen értesiti. Ilyen esetben az Elad6 a Vasarlé altal mar kifizetett,
azonban az Elad¢ altal vissza nem igazolt Termékek vételarat a Vasarlo részére visszatériti.

2.3.4. A Fishinda a vételar visszafizetését az alabbi modokon vallalja:

e Ha a Vasarlo a Megrendelést online bankkartyas fizetéssel egyenlitette ki, gy a visszafizetés is ilyen
modon, a bankkartyat kibocsatd pénzintézet részére keriil visszatéritésre az Eladd — az online fizetést
biztositd partneréhez intézett — kérelmére; Amennyiben ez nem lehetséges, a visszafizetés a Vasarlo
altal megadott bankszamlara, banki atutalas formajaban torténik meg;

e Haa Vasarlo a Megrendelést banki atutalassal egyenlitette ki, ugy a vételar visszatéritése a Vasarlo altal
megadott bankszamlara, banki 4tutalds formajaban torténik meg;

e Ha a Vasarlo a Megrendelést utanvétellel egyenlitette ki, és nem jarul hozza a vételar Vasarlo altal
megadott bankszamlara torténd banki atutalds formajaban torténd visszatéritéséhez, akkor a vételar
visszatéritése postai Uiton torténik.

2.3.5. Az FElado a vételar visszatéritését visszatarthatja addig az id6pontig, ameddig a megrendelt Termék
visszajuttatasa részére nem torténik meg. A Vasarlo koteles haladéktalanul (de legkésdbb a bejelentést kovetd 14
napon beliil) intézkedni az elallasrol szo16 bejelentését kovetden a Termék visszajuttatdsarol az Elado részére.

2.3.6. Ha az Elad6 a Vasarlo altal megrendelt Termék(ek) szallitasat nem tudja teljesiteni, Ggy errél koteles
tajékoztatni a Vasarlot, és a Megrendelés ellenértékét 14 napon beliil visszatériteni részére, ha az kiegyenlitésre
keriilt, és a Vasarlo is kifejezte és elfogadta a szerz6dés felbontasanak tényét. A Felek megallapodhatnak a
Megrendelés teljesitésének atlitemezésérdl és/vagy modositasarol is.

2.3.7. Az Eladé — a Vasarlo egyideji értesitése mellett jogkovetkezmények nélkiil — tordlheti a Vasarlo
Megrendelését, az alabbi esetekben:

— amennyiben a Vasarlo online fizetési modot jelolt meg, és a kartyat kibocsatd pénzintézet a tranzakciot nem
engedélyezi;

— amennyiben a Vasarlo online fizetési modot jelolt meg, és az online fizetést biztositd partner nem tudja
érvényesiteni a tranzakciot;

— ha Vasarlo altal megadott adatok nem fedik a valosagot, nem teljes korliek, vagy nem teszik lehetdvé a
Megrendelés teljesitését.



2.3.8. A megrendelés elektronikus uton megkdtott szerzodésnek mindsiil, amelyre a magyar jog alkalmazando, és
amelyre a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL
torvényben foglaltak iranyadok.

SZALLITAS

3.1 Az Eladé vallalja, hogy a megrendelt Terméket — a szerzodott, szallitast végzo partnerein keresztiil — a Vasarlo
altal a Megrendelés soran rogzitett szallitasi cimre eljuttatja.

A Weboldal hasznalatakor a Vasarlo beallithatja az Orszagot, ahova a megrendeléseit szallittatni kivanja. Ez a
beallitas a Profil oldalon tetszdlegesen valtoztathato. A Weboldal a hasznalatkor a kivalasztott orszagban elérhetd
termékeket jeleniti meg neki. A Megrendelés ledasakor a Vasarlo koteles a kivalasztott orszag teriiletén talalhato
kiszallitasi cimet megadni!

3.2 Az Elado biztositja a megrendelt Termék megfelel6 csomagolasat, és a kiséré dokumentumok elkiildését.

3.3 Az Elado eldzetesen tajékoztatja a Vasarlot a szallitas koltségérol a Megrendelés leadasanak folyamata soran,
valamint a Weboldal erre szolgalo feliiletein. Az Elad6 eldzetesen tajékoztatja a Vasarlot a Termék kiszallitasanak
varhat6 idépontjarol, azonban a Termékek szallitasaval kapcsolatos értesitések €s kozlések — kiilonos tekintettel a
szallitas varhato idépontjara — csupan tajékoztato jellegiiek, azok nem valnak a szerzédés részévé. Ennek alapjan
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nyilatkozatokban, tajékoztatasokban rogzitettek meghiusulasa, illetve elmaradéasa esetén.

3.4. A Termékek mennyiségi €¢s mindségi atvétele a megrendelt Termékek kézbesitésekor a futar jelenlétében
torténik a Vasarlo altal. Ennek keretében a Vasarld a csomag kibontasaval egyidejlileg a futar jelenlétében koteles
meggy6z6dni a Termék észlelhetd hibairél. Amennyiben a Vasarlé a csomag kibontasakor észleli, hogy a Termék
sériilt, esztétikai vagy egyéb hibaval rendelkezik, koteles a Termék, illetve Termékek atvételét megtagadni, és a
Terméket — az erre rendszeresitett tirlap egyidej kitdltésével — a futarral visszakiildeni.

A TERMEKEK FELETTI TULAJDONJOG ATSZALLASA

4.1. A Termékek feletti tulajdonjog a Termék atvételekor szall at a Vasarlora, amennyiben a Vasarlo Termék
vételarat hianytalanul megfizette.

SZAMLAZAS

5.1. A Weboldalon szerepld Termékek arai forintban értendék és tartalmazzak az AFA-t, valamint a
kornyezetvédelmi termékdij-kdteles termékek esetén a kornyezetvédelmi termékdijat.

5.2. A Vasarlé az aldbbiakban rogzitett fizetési modokkal tudja kiegyenliteni a Megrendelések ellenértékét:
bankkartyas vagy online fizetéssel, kiszallitaskor készpénzben vagy bankkartyas fizetéssel, tovabba Fishinda Gift
Card hasznalataval. Egyedi estben az Eladé kozvetlen megkeresésével lehetoség lehet a banki atutaldssal torténd
fizetésre is, ennek egyedi engedélyezésére és feltételeinek meghatarozasara a Termék Eladdja jogosult.

5.3 A Vasarlo a Termék atvételével egyidejiileg kapja kézhez az Elado altal — a hatalyos jogszabalyoknak
megfelelden — kiallitott vasarlasahoz kapcsolodo, szallitasi dijat is tartalmazo szamlat, amelyen minden rogzitett
Megrendelés esetében feltlintetésre keriil a megvasarolt Termékek vételara és a fizetési mod. A Vasarlo
felelossége, hogy a kiallitasra keriild szamlahoz minden, ra vonatkozé adatot — a valdsdgnak megfelelden —
rogzitsen. Ennek elmulasztasa, illetve hianyos vagy hibas rogzitése esetén az Eladdo nem kotelezhetd 11j szamla
kiallitasara.

5.4. A Fishinda nem tarolja az Ugyfél/Vasarlé bankkdrtya-adatait, azok a Fishinda szdmara nem elérhet8k és nem
keriilnek tovabbitasra. Ezen fizetési m6d a MANGOPAY S.A. (székhely: 2 Avenue Amélie, L-1125 Luxembourg)
altal miikddtetett és biztositott. Minderrdl az Ugyfél/Vasarlé a fizetési mod kivéalasztdsat és aktivalisat megel6zden
tajékoztatast kap és adatai MANGOPAY S.A. éltali kezeléséhez hozzajarul.

5.5. Az Ugyfél felel a Sajat fiokjaba torténé belépésért, annak adott esetben torténd automatikussa tételéért, és a
belépeshez szikséges jelsz6 meghatdrozasaért, megadasaért, valamint annak harmadik személy részére torténd
esetleges tovabbitasaért, hozzaférhetdve tételéért. Az ezekbdl eredd mindennemd feleldsség az Ugyfelet terheli. A



Sajat fiokbol leadott megrendelésért és az ahhoz kapcsolodd mindennemd, tigyféloldali tevékenységért a Sajat fiok
tulajdonosa felel, a Fishinda e-tekintetben feleldsségét kizarja.

ELALLAS, TERMEKEK/SZOLGALTATASOK, AMELYEKRE NEM BIZTOSITOTT AZ ELALLAS
JOGA

6.1. A fogyasztonak min6siilé Vasarlonak a fogyaszto és a vallalkozas kézotti szerzédések részletes szabalyairol
szolo 45/2014. (1. 26.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) foglaltak alapjan 14 napon beliil
lehetdsége van a szerz6déstol elallni az alabbiakban rogzitettek szerint.

6.1.1. Kormanyrendelet alapjan a Vasarlot (ha fogyasztonak mindsiil) elallsi jog (a termék visszakiildésének joga)
illeti meg. A Vasarl6 ezt a jogot néhany kivételtdl eltekintve minden esetben, indokolas nélkiil gyakorolhatja.

6.1.2. Az elallasi jog az Eladoval szemben illeti meg a fogyasztonak mindsiilé Vasarlot, azaz azzal szemben, akitol
a terméket vasarolta. Amennyiben az elad6 a Fishinda Marketplace Partnere, a fogyasztonak mindsiilé Vasarlo az
elallasi jogat a Fishinda Marketplace Partnerrel szemben gyakorolja.

6.1.3. Az elallasi  jog gyakorlasanak  feltételei, részletszabalyai az aldbbi linken  érhetdk
el: https://www.fishinda.com/segitseg/visszakuldes_elallas

6.2. A Szerz6déstol valo elallas joga, illetve a termék-visszakiildés nem gyakorolhato az alabbi esetekben:

1. a Szolgéltatds nytjtasara iranyulo szerzodés esetében a Szolgaltatas egészének teljesitését kovetden, ha
az Flad¢ a teljesitést a Vasarlo kifejezett, elozetes beleegyezésével kezdte meg, és a Vasarlé tudomasul
vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti;

2. olyan Termék/Szolgaltatas tekintetében, amelynek éara, illetve dija a pénzpiac Eladé altal nem
befolyasolhato ingadozasatol fiigg;

3. olyan nem eldre gyartott Termék esetében, amelyet a Vasarlo utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak eld, vagy olyan Termék esetében, amelyet egyértelmiien a Vasarlo személyére szabtak;

4. romland6 vagy mindségét rovid ideig megorzé Termék tekintetében;

5. olyan zart csomagolast Termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast
koveto felbontasa utan nem kiildheto vissza;

6. olyan Termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden elvalaszthatatlanul vegyiil mas
Termékkel,

7. lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az atadast kovetden a Vasarlo a csomagolast felbontotta;

8. hirlap, folydirat és idészaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerzodések kivételével;

9. anem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha az Elad6 a Vasarlo kifejezett,
elézetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Vasarlo e beleegyezésével egyidejiileg nyilatkozott
annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetoen elvesziti elallasi jogat.

6.3. A Fishinda fenntartja a jogot, hogy az egy felhasznalo altal jelentds szamban és/ vagy tobb alkalommal vagy
rendszeresen visszakiildott termékek kozil egy vagy tobb termék vonatkozdsdban a visszakiildott termék(ek)
befogadasat elutasitsa. A Fishinda ilyen esetekben vizsgalatot kezdeményezhet, és amennyiben sziikségesnek latja,
az illetékes hatosagok felé tovabbitja az ligyet.

JOTALLAS

7.1. Minden Fishinda altal értékesitett Termék rendelkezik a hatalyos jogszabalyoknak és a gyartok kereskedelmi
gyakorlatanak megfelel jotallassal. A Fishinda a Weboldalon uj (kivéve az Gijracsomagolt Termékeket), eredeti
csomagolasu, ellendrzott forrasbol szarmazo Termékeket, gyartoi engedéllyel forgalmaz.

7.2. A Fishinda altal értékesitett Termékek esetében a Vasarlo a szallitdskor minden olyan Termékre, amely
jotallassal rendelkezik, kiilonallo jotallasi jegyet kap. A Fishinda Marketplace partnereitdl vasarolt Termékek

jotallasat az adott Termék jotallasi jegyén feltiintetett engedélyezett szerviz vagy az Elado biztositja.

7.3. A jotallasi jegy hianyaval kapcsolatos észrevételeit a Vasarlo jelezheti a www.fishinda.com/kapcsolat oldalon

7.4. Nem tartozik jotéllas ala a hiba, ha annak oka a termék Ugyfél részére vald atadasit kovetSen 1épett fel, igy
példaul, ha a hibat:
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1. szakszeriitlen lizembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést a Szolgaltatd, vagy annak megbizottja
végezte el, illetve, ha a szakszertitlen lizembe helyezés a hasznalati-kezelési utmutatd hibajara vezethetd
vissza)

2. rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési itmutatoban foglaltak figyelmen kiviil hagyasa

3. helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas

4. elemi kar, természeti csapas okozta.

SZAVATOSSAG

8.1. Az Ugyfél a Fishinda hibds teljesitése esetén a Fishinda-val szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet.
Fogyasztoi szerz8dés esetén az Ugyfél az atvétel idépontjatol szamitott 2 éves eléviilési hatdridd alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar
léteztek. Két éves eléviilési hataridén til kellékszavatossagi jogait az Ugyfél érvényesiteni mar nem tudja.

8.2. Nem fogyasztoval kotott szerzodés esetén a jogosult az atvétel idépontjatol szamitott 1 éves eléviilési hataridd
alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

8.3. A Vasarlé — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozill a Vasarlo altal
vélasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Fishinda szdméara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Vasarlo nem kérte, illetve nem kérhette, tigy igényelheti
az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a Fishinda koltségére a Vasarlo is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy — végsd esetben — a szerzddéstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

8.4. A Vasarlo a valasztott kellékszavatossagi jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a
Vasarlé megfizetni, kivéve, ha az attérésre a Fishinda adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

8.5. A Vasarlé a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a Fishinda-val kozdlni. A hiba
felfedezésétdl szamitott két honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni.

FELELOSSEG

9.1. Az Elad6 nem vonhato feleldsségre a Vasarlot vagy barmely harmadik félt érintd semminemt karért, amely
az Elad6 szerzddéses kotelezettségének teljesitésébdl fakad. Az Eladé nem felelés semmilyen karért, amely a
Termékek hasznalatabol ered. Az Elado nem felel a Termékekben a futarszolgalat részére torténd atadast kovetden
bekovetkezett karért, a szallitasbol eredé barmilyen probléma a futarszolgalat feleldsségi korébe tartozik.

9.2. A kivalasztott termék adatlapjan feltiintetjik a termék lényeges tulajdonsagait tartalmazoé leirasokat, a
hasznalati utasitasokat azzal, hogy a kivalasztott termék tényleges tulajdonsagairdl részletesen a termékhez csatolt
hasznalati utmutatobol tajékozodhat.

AZ ONLINE ERTEKESITESRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELEZESEK

10.1. A Weboldalra barmely Felhasznalo/Ugyfél beléphet. Az Applikicié hasznélata regisztraciohoz kotodtt. A
Fishinda fenntartja a jogot, hogy az Ugyfélnek/Vasirlonak az Applikacié hasznalatahoz, a Megrendelés
leadasahoz vald jogosultsagat és hozzaférését és/vagy valamely fizetési mod valasztasat majd alkalmazasat
korlatozza, amennyiben az adott Ugyfél/Vasarlo a Weboldalon vagy az Applikacioban végzett tevékenységével
veszélyeztetheti a Weboldal vagy az Applikacid zavartalan miikodését és/vagy tevékenységével a Fishinda-nak
kért okozhat. Ezen esetben az Ugyfél/Vasarlo a Fishinda Ugyfélszolgalatihoz fordulhat, ahol a korlatozas(ok)
indokairol tajékoztatast kap.

10.2. Az Ugyfél a Termék forgalmazdjéval kapcsolatba 1éphet a terméklapon a ,,Kapcsolat” meniipontban
feltiintetett elérhetdségeken. A Termék forgalmazodja az altala kapcsolatfelvétel céljara megadott informaciok
valosagaért és helyességéért felel.

10.3. Amennyiben egy adott internethalozatrol a Fishinda megitélése szerint az atlagosnal nagyobb forgalom
érkezik, a Fishinda fenntartja a jogot, hogy a Weboldalt latogatd Felhasznalok/Ugyfelek/Vasarlok szamara

crer

érdekében.
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10.4. A Weboldalon és Applikacioban feltiintetett Tartalom, kiillonosen a Termékek leirdsara hasznalt informacio
nem jelenti az Eladé ajanlati kotottségét, ezek kifejezetten a bemutatds céljat szolgaljak, a Weboldalon és
Applikicioban szerepld képek csupdn illusztraciok. Az Ugyfél vagy Vasirlé részére barmely kommunikacios
eszkdz (elektronikus, telefon stb.) Gtjan kiildott vagy az Ugyfél/Vasarlé altal belépés, latogatas és/vagy bongészés
utjan szerzett semmilyen Tartalom nem képezi a Fishinda szerzédéses kotelezettségét, sem ajanlati kotottségeét
és/vagy — amennyiben létezik ilyen — a Tartalom atkiildését lebonyolito Fishinda alkalmazott/megbizott
szerzodéses kotelezettségét, sem ajanlati kotottségét, ezen Tartalom vonatkozasaban.

10.5. Az Elad6 a Megrendelés lebonyolitasaval kapcsolatos szolgaltatasok teljesitésével harmadik személyt bizhat
meg a Vasarlo eldzetes és/vagy egyidejl tdjékoztatasaval. Ez a Vasarlo beleegyezéséhez nem kotott. Az Elado
azonban ezen esetekben is felel a Vasarloval kotott Szerzodésbol eredo kotelezettségei teljesitéséért.

SZELLEMI TULAJDON

11.1. A Tartalom a jelen AFF-ben foglalt meghatarozdsanak megfelelden magaba foglalja kiilsndsen, de nem
kizarolagosan a Weboldalon ¢és az Applikacioban feltiintetett logokat, grafikai elemeket, kereskedelmi
védjegyeket, képeket, videdkat, animaciokat, multimédia szovegeket és/vagy barmely egyéb tartalmat. Mindez
kifejezetten a Fishinda tulajdonat képezi és a Fishinda ezzel kapcsolatban minden jogat fenntartja.

11.2. A Felhasznalo/ Ugyfél/Vasarlo a Tartalmat, illetve annak egy részét kizardlag személyes felhasznalas
céljabol toltheti le, masolhatja, illetve hasznalhatja a jelen AFF rendelkezéseivel osszhangban. A személyes
felhaszndlason tul a Felhasznalo/Ugyfél/Vasarlo — a Fishinda kifejezett, irasos hozzajarulasa nélkiil — nem jogosult
a Tartalmat masolni, terjeszteni, kozolni, harmadik félnek atkiildeni, modositani és/vagy mas modon
megvaltoztatni, felhasznalni, illetve az eredetitdl eltéré barmely mas kontextusba helyezni.

11.3. Barmely Tartalom, amelyhez a Felha§znélénak/Ugyfélnek/Vésérl(')nak hozzaférése van, vagy ahhoz
hozzaférést nyer barmely eszk6z révén, a jelen AFF hatalya ala tartozik.

11.4. Amennyiben a Fishinda egy Ugyfélnek/Vasarlonak a Tartalom vagy annak bizonyos része vonatkozésaban
a kozottik erre l1étrejott kiilon megallapodas értelmében az abban meghatarozott tartalommal felhasznalasi jogot
ad, és amely tartalomhoz az Ugyfélnek/Vasarlonak hozzaférése van, vagy az Ugyfél/Vasarlo ezen megéllapodas
kovetkeztében hozzaférést nyer, e felhasznalasi jog csakis a megallapodasban meghatarozott Tartalomra vagy
tartalmakra terjed ki, kizarolag annak vagy azoknak a Weboldalon torténd elérhetésége idészakaban vagy a
megallapodasban maghatarozott id6szakra érvényes, a meghatarozott feltételeknek megfelelden.

TITOKTARTAS

12.1. A Vésérlé/Ugyfél altal az Eladonak szolgaltatott barmely jellegli informaciot az Elad6 bizalmasan kezeli, azt
csak jelen AFF-ben és az Adatvédelmi Téjékoztatoban rogzitettekkel Osszhangban oszthatja meg harmadik
személyekkel.

12.2. A Vasarl6/Ugyfél a Megrendelés/Szerzédés vonatkozasaban nem ad semmilyen nyilvanos nyilatkozatot
harmadik személyek részére az Elado elozetesen adott irasos hozzajarulas nélkiil.

12.3. Azzal, hogy az Ugyfél/Vasarlo informéciokat és adatokat kozél a Weboldalon, biztositja az Eladénak az
azokhoz valo korlatlan és visszavonhatatlan hozzaférését, tovabba ezen informaciok vagy adatok feletti hasznalati,
mésolasi, modositasi, atkiildési és terjesztési jogot. Ugyanakkor az Ugyfél/Viséarld egyetért azzal, hogy az Eladd
szabadon hasznalhatja azokat az o6tleteket, koncepciokat, know-how-t vagy technikékat, amelyeket a Weboldalon
keresztiil ismertetett.

KERESKEDELMI ERTESITESEK

13.1. A Felhasznalo/ Ugyfél /Vasarlo barmikor leiratkozhat a Fishinda Kereskedelmi Ertesitéseirél az alabbi
modokon:

e a Sajat fiokban a ,,Hozzajarulasok kezelése” meniipont alatt;

e aKereskedelmi Ertesitésben leiratkozasi linkre kattintva;

e vagy kapcsolatba lépve az Eladdval

13.2. A Visarlo/Felhaszndlo/Ugyfél Terméket vagy Szolgaltatast helyezhet el Sajat fiok alabbi részeibe:
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“Kosar”, az Eladé Kereskedelmi Ertesitésben informalhatja a Vasarlot/Felhasznalot az aldbbiakrol:
o A, Kosarfeliiletre helyezett Termékek és Szolgaltatasok arvaltozasairol;
e aKosarba helyezett Termékekhez vagy Szolgaltatasokhoz hasonld Termékre és Szolgaltatasra vonatkozo
ajanlatokrol;
o A Termékek és Szolgaltatasok ,,Kosar”-ban 1étérol.

“Kedvencek”, az Elado tajékoztatja a Vasarlot/Felhasznalot a Kereskedelmi Ertesitésben az aldbbiakrol:
e A, Kedvencek” részbe helyezett Termékek és Szolgaltatasok arvaltozasairol
e A, Kedvencekbe” helyezett Termékekhez vagy Szolgaltatasokhoz hasonlo Termékre és Szolgaltatasra
vonatkozo ajanlatokrol

13.3. Termékek és a Szolgaltatasok vasérlasa esetén a Fishinda Kereskedelmi Ertesitést kiildhet a
Vasarlonak/Felhasznalonak az alabbiakrol:
o A megvasarolt Termékekhez és Szolgaltatasokhoz kapcsolddo, azokat jol kiegészitd hasznos ajanlatokrol.

A Vasarlo/Felhasznalo barmikor leiratkozhat a 12. pontban emlitett Kereskedelmi FErtestésekrél a
Fishinda-tol kapott kereskedelmi iizenetben foglalt leiratkozasi linkre kattintva, vagy a Fishinda-val
kozvetlen kapcsolatba 1épve e célbol.

Felhasznal6/Vasarl6 adatait fentieken tal marketing-kutatdsra és -kdzvéleménykutatasra is hasznaljuk. A
piacelemzés és a kozvéleménykutatds soran gyijtott adatokat az Elado hirdetési céllal nem hasznalja.
Részletes informacio (kiilondsen a kozvéleménykutatasok értékelésérdl) a vonatkozo felmérésben, €s a
nyilvanossagra hozatal helyén taldlhatd. A kutatdsban rogzitett valaszokat az Eladé nem kiildi meg
harmadik személynek, és nem is hozza dket nyilvanossagra. A marketing-, és piacelemzés céljaval kezelt
adatok kezelése ellen a Vasarlo/Felhasznalo koltségek nélkiil tiltakozhat a leiratkozés linkre kattintva,
vagy a Fishinda-val kapcsolatba 1épve.

13.4. A Kereskedelmi Ertesitésekrdl torténé leiratkozas nem jelenti a jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételek
elutasitasat.

ERTEKELESEK, HOZZASZOLASOK, KERDESEK ES VALASZOK IRASA

14.1 A Megrendelést kovetd 14 nap elteltével a Vasarlotol az Elado az altala megvasarolt Termék értékelését
kérheti, a részére a Sajat fiokjaban megadott e-mail cimére kiildott e-mail utjan. Ezen értékeléssel a Vasarlo
elésegiti mas Ugyfelek/Felhasznalok megfeleld tajékoztatdsat, 0j szolgaltatdsok fejlesztését, részletesebb
termékleirasok készitését. Az értékelés leadasa dnkéntes, az Elad6 nem vallal kotelezettséget a leadott értékelések
mindenkori elemzéséért €s megjelenitésért.

14}.2 Az Ertékelések, Hozzaszolasok, kérdések ¢s valaszok feltoltése az ,,Ugyfelek kérdései és valaszai” és az
»Ertekelések” meniipontban torténik. Az informaciok lehetnek pozitiv vagy negativ jellegliek és a termék
tulajdonsagaival vagy hasznalataval kapcsolatosak.

14.3 Az Ertékelés/Hozzaszolas feltoltésével és jelen AFF elfogadasaval a Felhasznalok hozzajarulnak, hogy ezt a
tartalmat akar modositva, moderalva vagy leforditva a Fishinda Kft., mint a Weboldal és Applikacid izemeltetdje,
felhasznalja promoécios és/vagy barmely egyéb célra.

14.4 Az Ertékelés/Hozzészélé}s feltoltésével és jelen AFF elfogadisaval a Felhasznalé elfogadja az alabbi
moderacios alapelveket, és az Ertékelés/Hozzaszolas megirasakor ezeket betartja:

e aFelhasznalo a Weboldalon kizarolag a Termék leirdsaval, annak hasznalataval kapcsolatos informaciokat
oszthat meg. Konkrét Megrendelés teljesitésével, kedvezményes ajanlatokkal Osszefiiggd informaciok
megosztasa tilos;

e a Felhasznalo az Applikacioban a Termék leirasaval, annak hasznalataval kapcsolatos informaciokat, és
egyes horgaszvizekre vonatkoz6 informaciokat oszthat meg.

e tilos a gytldletkeltésre, megfélemlitésre alkalmas kifejezések haszndlata, valamint az ilyen témaju
weboldalakra mutato linkek és hivatkozasok megosztasa;

e aFelhasznal6 koteles az arra vonatkozo, megfeleld kategoriaba feltolteni Ertékelését/Hozzaszolasat;

e a Felhasznalo felel azért, hogy az altala kozzétett informaciod valds, helyes, nem tartalmaz megtévesztd
informaciokat, és nem sérti masok jogait;

o az Ertékelésekben/Hozzaszolasokban tilos reklamot, hirdetést, az Elado tevékenységével megegyezd
weboldalak, cégek elérhetdségét, valamint személyes adatokat kdzzétenni,



15.

16.

17.

18.

o az Ertékelés/Hozzaszolas a Felhasznalo/Ugyfél/Vasarlo tajékoztatdsara szolgél, az Eladéval torténd
kommunikéciéra nem hasznéalhaté. Erre a célra az Eladé kiilon, dedikalt Ugyfélszolgalatot tart fent,
amelynek elérhet6ségei megtalalhatoak a fishinda.com weboldalon;

A fenti moderalasi alapelvek megsértése esetén az Elado jogosult a Felhasznalo értékelését részben vagy
egészben tordlni.

14.5 Az Ertékeléshez a Felhasznalo/Ugyfél/Vasarlo egy, az adott Termékkel vagy horgiszvizzel kapcsolatos
Mindsitést is hozzarendelhet. Az Ertékelések a hozzajuk tartozd Mindsitésekkel egyiitt befolyasolhatjak a Termék
vagy horgaszviz altalanos megitélését. A Mindsités szubjektiv értékelés, amely soran a Véasarlo szamokban (egyt6l
otig jelolhetd csillagokkal) fejezheti ki a Termékkel vagy horgaszvizzel kapcsolatos véleményét. A Mindsités
zarojelben talalhatd a Termék vagy horgaszviz megnevezése alatt.

14.6. Azon Felhasznalok, akik képeket, illetve videokat is feltoltenek az Ertékelésiikkel egyiitt, az aldbbiakat
kotelesek betartani:

e a feltoltott fajloknak azon Termékkel kapcsolatos képet vagy videot kell tartalmazniuk, amelyekrdl az
értékelést irtak;

o a feltoltott fajlok nem tartalmazhatnak erdszakos elemeket, feln6tt tartalmakat, vulgaris / sértd iizenetet,
vagy olyan tartalmat, amely sért6 lehet egy személy/csoport szamara faji vagy etnikai szarmazas, vallas,
fogyatékossag, nem, kor, szexualitas orientacié vagy politikai preferencia okan;

o a feltoltott vided nem sértheti masok személyiségi jogait és szerzoi jogait;

e a vided nem tartalmazhat olyan elérhetdséget, megjelolést, amely kapcsolatba hozhatdé az Elado
tevékenységével megegyez6 weboldalakkal, vallalkozasokkal,

A fenti szabalyrendszer megsértése esetén az Elado jogosult a Felhasznalo képeit és videdjat részben vagy
egészben tordlni.

14.7. Az Ertékelésekkel és Hozzaszolasokkal kapcsolatban felmeriilé barmely panasz, kifogas a jelen AFF-ben
rogzitett elérhetéségek barmelyikén jelezheté az Eladé felé. Eladé fenntartja a jogot, hogy a kifogéasolt Ertékelést
és Hozzaszolast torlje, valamint felfiiggessze az érintett Felhasznalo jogat az Ertékelések/Hozzaszolasok
feltoltésére vonatkozoan.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESE
14.1. A Weboldal és az Applikici6 személyes adatok kezelésére vonatkozd szabalyzata jelen Altalanos

Felhasznalasi Feltételek részét képezi, a szabalyzat az alabbi linken érhetd el:
https://www.fishinda.com/adatkezelesi szabalyzat

COOKIE (SUTI) HASZNALATA

16.1. A Szolgaltatdsok hasznalata, vagy a velilk torténd interakcid soran a Fishinda vagy meghatalmazott
szolgaltatoink cookie-kat hasznalnak bizonyos tipusu informéciok tarolasara. A Weboldal és az Applikacio siitikre
vonatkoz6 szabalyzata az alabbi linken érhet6 el: https://www.fishinda.com/cookiek hasznalatanak szabalyzata

VIS MAIOR
17.1. E fogalom alatt értendé minden olyan ok, eset, koriilmény, amely elére nem lathatd, nem ellendrizhetd,
és/vagy olyan, a Fishinda-t érintd, de tdle fiiggetlen ok, amelynek felmeriilése lehetetlenné teszi Fishinda szamara

a jelen AFF-ben vallalt kotelezettségek teljesitését.

17.2. A Felek egyike sem vonhato feleldsségre a szerzodéses kotelezettségek nem teljesitéséért abban az esetben,
amennyiben azt részben vagy egészben Vis Maior eredményezi.

17.3. Amennyiben a Vis Maior annak felmeriilésétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil nem szlinik meg, barmely

fél — a masik fél egyidejli értesitése mellett — megsziintetheti a szerzédést, anélkiil, hogy a masik fél kartéritési
igénnyel léphetne fel.

ALKALMAZANDO JOG, PANASZKEZELES, JOGERVENYESITES

18.1. Jelen Szerz6dés vonatkozasaban a magyar jog az iranyado.
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18.2. A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvényrendelkezéseinek megfeleléen, amennyiben Szolgaltato
¢és Vasarlo kozott esetlegesen fennallo fogyasztoi jogvita Szolgéltatoval valo targyalasok soran nem rendezodik, a
fogyasztonak mindsilé Vasarlo, a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez
fordulhat és kezdeményezheti a Testiilet eljarasat, illetve fordulhat a Szolgaltato székhelye szerint illetékes
Békéltetd Testiilethez is. A Fishinda a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi a békéltetd testiileti
eljarast. Amennyiben a Vasarlo a fogyasztoi jogvitat online szeretné lefolytatni és rendezni, azt megteheti
a http://ec.europa.eu/odr alatt taldlhat6é online vitarendezési platformon keresztiil. Az egyszeriibb ¢és a gyorsabb
iigyintézés érdekében javasolt a Budapesti Bekeéltetd Testiilet megjelolése eljard hatosagként.

A Vasarl6 (amennyiben Fogyaszto) fogyasztoi panaszaval kapcsolatosan a teriiletileg illetékes jarasi hivatalhoz
fordulhat. Errdl bdvebb informacio az alabbi linken érhetd el: http://jarasinfo.gov.hu/.

18.3. A Fishinda és az Ugyfelek/Vasarlok kozottiik esetleg felmeriilé vitds kérdéseket békés titon rendezik.

18.4. A Fishinda fenntartja a jogot, hogy jelen Weboldalak és Applikacio Altaldnos Felhasznalasi Feltételek
rendelkezéseit frissitse, illetve id6kozonként modositsa, hogy az tiikrozze a weboldal mikodési modjat és
feltételeit, vagy a jogszabalyi kornyezet valtozasat. Ilyen esetekben az Altaldnos Felhasznalasi Feltételek
modositott valtozata jelenik meg az oldalakon. Az Altalanos Felhasznalasi Feltételek tartalmat érdemes id6rél-
idore figyelni a Weboldalon és az Applikdcioban. Az Altalanos Felhasznalasi Feltételek ellen, azok Weboldalon
és Applikacioban torténd kozzétételét kovetden, a Vasarlo/Felhasznalo tiltakozhat.

FISHINDA MOBIL APPLIKACIO - Altalanos Szolgaltatasi Feltételek kiegészités

19. SZOLGALTATASOK

A Fishinda weboldal ¢és mobilapplikdciok a sporthorgaszattal kapcsolatos informaciok észlelésére,
nyomonkdvetésére ¢s megosztasara szolgalnak. A Feltételek elfogadasaval és a Feltételeknek megfelel hasznalat
kitételével a Fishinda a Szolgaltatasoknak egy nem kizarolagos, nem atruhazhat6, nem tovabbadhato, korlatozott
hozzaférési és haszndlati jogat biztositja a Felhasznalo/Ugyfél részére, kizarélag magénjellegfi célokra.

A Szolgaltatasok hasznalata soran esetlegesen felmeriil6 internetkapcsolati és/vagy mobilhasznalati dijakért teljes
mértékben a Felhasznalo/Ugyfél felel. Tovabbi informdaciokért kérjiik, hogy keresse szolgéltatojat, illetve
mobilszolgaltatojat.

A Fishinda ezen Feltételeken keresztiil biztositja a Felhasznalé/Ugyfél szaméra a Szolgaltatisok hozzaférhetdségét
¢és felhasznalasi engedélyét, a Feltételekben foglalt felhasznaloi magatartas tanusitasa esetén. Ugyanakkor teljes
mértékben a Felhasznalo/Ugyfél feleléssége a megfeleld horgisz engedélyek és egyéb hivatalos felhatalmazasok
beszerzése a horgaszasra kijelolt, esetlegesen a mi Szolgaltatdsainkban is megjelenitett teriileteken.

20. FELHASZNALOI MAGATARTAS

A Szolgaltatasok integritasanak fenntartasa és a felhasznal6i élmény eldsegitése érdekében bizonyos szabalyoknak
eleget kell tenni. A Szolgaltatasokat csak a kovetkezo esetekben hasznalhatja:

+ On betdltdtte tizenhatodik (16.) életévét;

+ On beleegyezik a Szolgaltatdsok kizarolag magan-, és nem kereskedelmi jellegii felhasznalasaba, igy nem
alkalmazza azokat példaul aruk vagy Szolgaltatasok értékesitésére vagy marketing célokra;

+ On elfogadja, hogy csak az On 4ltal birtokolt, vagy arra jogosultan rendelkezésére all6 Tartalmakat kiild, tolt fel,
kommunikal, tovabbit, vagy tesz elérhetové a Szolgaltatasokban;

+ On vallalja, hogy nem hasznalja mas személy vagy szervezet nevét vagy e-mail cimét a Szolgaltatasok hasznalata
soran;

» Felhasznaloi fiok létrehozasa esetén On beleegyezik abba, hogy csak egy fiokot hoz létre, megadija a teljes nevét
kovetkezd 1épéseként funkcionalhat. Tovabba On vallalja, hogy felhasznaléi fiokjanak bejelentkezési adatait
biztonsadgosan kezeli, amely — nem kizarolagos jelleggel - magaban foglalja, hogy bejelentkezési adatait mas
személy részére ki nem adja, vagy bejelentkezési adatainak vagy fiokjanak hasznalatat masnak nem engedélyezi;
¢s elfogadja a fiokjanak hasznalata kovetkeztében végzett tevekenységek teljes feleldsségét;
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+ On elfogadja, hogy nem gyiijt be semmilyen személyes informaciot (példaul felhasznalonevet és e-mail cimet) a
Szolgaltatasok tobbi felhasznalojatol azok beleegyezése nélkiil;

+ On elfogadja, hogy nem elemezheti, bonthatja szét vagy fejtheti vissza a Szolgaltatdsokat, illetve semmilyen
modon nem jatszhatja ki, kapcsolhatja ki, vagy mas modon nem zavarhatja meg a Szolgéltatasok technologiai
eljarasait vagy a biztonsaggal kapcsolatos funkcioit; és

+ On beleegyezik, hogy nem tavolit el vagy modosit semmilyen szerz8i vagy egyéb tulajdonjogi kdzleményt.

21. ADATVEDELEM

Felhasznaloi fiok létrehozasakor a Felhasznalo/Ugyfél személyes informaciokat szolgéltat résziinkre, melyek az
alkalmazand6 jogszabalyok szerint személyes adatoknak mindsiilnek. A Fishinda a személyes adatokért felelds
félként jar el. A Felhasznaloi Fiok létrehozasaval a Felhasznalo/Ugyfél a Fishinda szémara jovéhagyja a
https://fishinda.com/adatvedelmi-szabalyzat oldalon kdzétett Adatvédelmi Szabalyzatnak megfelelden gytijtott
adatok felhasznalasat.

22. TARTALOM

A Fishinda szamara kiemelten fontos egymas tisztelete és a felhasznalok altal megosztott Tartalmak eredetisége.
A Szolgaltatasok hasznalata, valamint a Szolgaltatasokkal és azok tovabbi felhasznaldival torténd interakcidja
soran a Felhasznal6/Ugyfél kiildhet, feltdlthet, kommunikalhat, tovabbithat, vagy méas modon elérhetdvé tehet
szamunkra és/vagy a Szolgaltatasok egyéb felhasznaloi szamara informaciokat, mint példaul képeket, videdkat,
szovegeket, hanganyagokat, foldrajzi helyzetét és egyéb tartalmakat (egyiittesen: ,,Tartalom”, vagy esetenként
"Tartalmak").

A Felhasznal6/Ugyfél elfogadja, hogy az altala kiildott, feltoltott, kommunikalt, tovabbitott vagy mas modon
elérhet6vé tett Tartalmakra a kdvetkezok vonatkoznak:

* Megfelelnek a valosagnak, és nem tartalmaznak hamis vagy félrevezetd Tartalmakat;

* Nem tartalmaznak a legcsekélyebb mértékben sem fenyegetd, becsmérlo, ragalmazo, pornograf, faji vagy etnikai
tekintetben sértd, bantalmazo, diszkriminativ, vagy egyéb modon jogtalan vagy nem megfeleld informaciot;

* Nem sértik a szellemi tulajdont (beleértve a szerzdi jogot), barmely harmadik fél nyilvanossagi, adatvédelmi
vagy egy¢b jogait;

* Nem tartalmaznak jogszeritleniil terjesztett informaciot (példaul bennfentes vagy bizalmas informaciot);

* Nem tartalmaznak semmilyen kéretlen vagy jogosulatlan rekldmot, promdcios anyagot, levélszemetet, spamet,
lanclevelet, piramisjatékot, vagy barmely mas ajanlatot; és

* Nem tartalmaznak szoftver virust, vagy barmely mas technologiat, amely kérosithatja a Szolgaltatasokat, illetve
annak ¢és felhasznaldinak érdekeit vagy tulajdonat.

A Fishinda méltanyolja a Tartalmak kifogasolhat6 vagy jogosulatlan hasznalatarol torténo értesitéseket, igy arra
kéri a felhasznalokat, jogtulajdonosokat és engedélybirtokosokat, hogy az esetleges jogsértésekrdl tajékoztassak a
Fishinda-t az info@fishinda.com cimre torténd lizenet kiildésével.

A Fishinda ezaton fenntartja a jogot arra, hogy sajat belatasa szerint - de nem koételezhetden - eltavolitson a
Szolgaltatasokbol barmilyen Tartalmat. A Fishinda nem vizsgélja feliil a Tartalmakat, ezaltal nem felel6s a
barmely harmadik félté] szarmazo Tartalmakért, a Felhasznalo/Ugyfél altal megadott Tartalmakért, és az azokban
foglalt, azok altal elérhet6vé tett vagy mas modon a Szolgéltatasokkal kapcsolatosan felhasznalt informaciokért,
valamint nem felel6s barmely Tartalom torléséért vagy veszteségéért.

Amennyiben a Felhasznalo/Ugyfél altal kiildott, feltdltdtt, kommunikalt, tovabbitott vagy mas modon elérhetdvé
tett Tartalom szellemi vagy ipari tulajdonjogot (példaul szerzéi jogot) formal, a Felhaszndlé/Ugyfél a Fishinda
szamara korlatlan, nem kizardlagos, visszavonhatatlan, vilagszerte érvényes, 0rokos, jogdijmentes, teljesen
mértékben tovabbadhatd és teljesen atruhazhatd jogot biztosit a Szolgaltatdsokkal kapcsolatos Tartalom
hasznalatara, masolasara, reprodukalasara, modositasara, forditasara, nyilvanossagra hozasara és/vagy nyilvanos
hozzaférhetéségére. A Felhasznalo/Ugyfél az ide vonatkozo térvény éltal lehetdvé tett legteljesebb mértékében
lemond a Tartalomban megjeldlt és/vagy erkdlcsi jogarél. On tudomésul veszi és elfogadja, hogy a Tartalmakat
esetlegesen megoszthatjuk partnereinkkel és/vagy egyiittmiikodo vallalatokkal.

23. FELELOSSEG KIZARASA
A Szolgaltatisokat a Felhaszndlo/Ugyfél a sajat felelésségére hasznalja. A Fishinda elutasit minden a

Szolgaltatasokkal kapcsolatos, akar kifejezett, akar hallgatolagos feleldsséget, beleértve, de nem korlatozva a
kovetkezokre: pontossag, megbizhatdsag, nem jogsértd vagy zavartalan miikodés vagy hozzaféres.
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24. ENGEDMENYEZES
A Fishinda jogosult barmely joganak és kotelezettségének jelen Feltételek szerinti korlatlan engedményezésére.
25. MODOSITASOK

A Fishinda barmikor valtoztatasokat eszkozolhet a Szolgaltatasokon. Ilyen példaul a funkcidk hozzaadasa vagy
eltavolitasa, vagy a Szolgaltatas felfliggesztése.

26. EXTRA FUNKCIOK - FIZETESI FELTETELEK

A Felhasznaloknak/Ugyfeleknek lehetdsége van eléfizetni a Fishinda prémium szolgéltatasaira. 16 és 18 éves kor
kozotti felhasznalo el6fizetése csak annak torvényes képviseldje hozzajarulasaval torténhet. A prémium
szolgaltatasok hasznalatért kiszabott dijak a www.fishinda.com/applikacié oldalon szerepelnek. Az ezen id6rdl
idore valtozo dijakrdl torténd tajékoztatast a Weboldalon és az Applikacioban kozzétessziik, vagy 30 nappal
korabban e-mailben kiildiink informaciot. Az 0j dijak alkalmazasat kdvetden a Szolgaltatasok hasznélataval a
Felhasznalo/Ugyfél az j dijszabast.

Az el6fizetés minden esetben a Google Play Store vagy az Apple App Store aruhazakon keresztiil torténik, igy az
eléfizetd adatainak modositasara is itt van mod. Az eldfizetések az e-mail cimhez kotdédnek, igy fontos, hogy a
Felhasznal6 azzal az email cimmel 1épjen be, amivel az eléfizetést megvasarolta, mert csak igy tudjuk garantalni
a prémium funkciok elérését.

A szerz6dés nem mindsiil irdsban megkotott szerzodésnek. A szerzédéseket a Fishinda Kft. nem iktatja. Azok a
Google Play Store és az Apple App Store aruhazakban érhetdk el a felhasznaloi profil alatt.

Kétféle Fishinda Extra eldfizetés koziil valaszthat a Felhasznalo: havi vagy éves konstrukcid. Mindkét esetben
elérhet6veé valik szamara az Osszes Fishinda Extra funkcio. Havi eléfizetés esetében egy honapig érhetok el az
Extra funkciok, és az eléfizetés minden honapban automatikusan megujul, amig le nem mondja a Felhasznélo. Az
éves elo6fizetés esetében egy évig érhetdk el az Extra funckiok, és az el6fizetés minden évben megujul, amig le
nem mondja a Felhasznalo.

Az Elofizetés és fizetés az iTunes/Google szamlaval lehetséges. A vasarlds jovahagyasat kovetden az elofizetés
Osszege levonasra keriil a megadott bankkartyardl az iTunes/Google Play rendszerén keresztiil. Az el6fizetés
automatikusan megujul, amennyiben nem mondja le a Felhasznalo legalabb 24 6raval az aktualis periodus vége
elétt. Az automatikusan megujulod eldfizetést az aktualis idoszak vége el6tt minimum 24 oraval lehetséges
megsziintetni. Az aktualis id0szak lejarata el6tti 24 6raban levonasra kertil a kdvetkez6 idészakra vonatkozo dsszeg
a szamlarol. Az eldfizetés lemondasa az iTunes/Google Play beallitasokon beliil a Fiok beallitasaiban torténhet. A
vasarlast kovetden visszatéritést nem all moédunkban alkalmazni a fel nem hasznalt id6szakra sem.

Budapest —2019.07.28
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